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Bestellende Organisation: 

Firma 

 

Ansprechpartner/in (Name, Vorname)  *) Tel.-Nr. und E-Mail-Adresse                                              *) 

Umsatzsteuer-ID SP-Kontrollnummer 

Straße Hausnummer 

PLZ Ort 

Wir bestellen hiermit verbindlich bei der DSA Daten- und Systemtechnik GmbH auf Basis der nach- 
folgenden und anhängenden Bestell- und Kaufbedingungen des SP-Adapters: 

Anzahl Bezeichnung 

SP-Adapter 21 PLUS Standard 2014 

 

Aufpreis für verpflichtende Kalibrierung gemäß 
Richtlinie BMVI vom 16.10.2018  

 

zusammen 

Einzelpreis 

1.639,00 € 

 

    152,50 € 

 

 

1.791,50 € 

Gesamtpreis 

 

 

 Zzgl. der jeweils geltenden ges. MwSt. (zurzeit 19%)  

 

Ort   Datum    rechtsverbindliche Unterschrift(en) *) 

 

                

*) Wir stimmen zu, dass unsere Daten zur Auftragsbearbeitung und Auslieferung an den Hersteller des  
SP-Adapters - DSA Daten- und Systemtechnik GmbH - weitergeleitet und dort gemäß den beiliegenden 
Datenschutzbestimmungen der DSA verarbeitet werden. 

 

Bitte reichen Sie dieses Formular ausgefüllt und unterschrieben mit der Anerkennungsbescheinigung der 
SP-Werkstatt bzw. dem Ermächtigungsnachweis der SP-Schulungsstätte ein bei der 

Wirtschaftsgesellschaft des Kraftfahrzeuggewerbes mbH  
Franz-Lohe-Str. 21  
53129 Bonn  
Ansprechpartner: Dr. Neofitos Arathymos  
Telefax: 228 9127-6201; E-Mail:  technik@kfzgewerbe.de 

 

Anlagen:  Bestell- und Kaufbedingungen des SP-Adapters  
  Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten bei DSA  

mailto:technik@kfzgewerbe.de
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A VERTRAGSGEGENSTAND: SP-ADAPTER STANDARD 2014 

Es handelt sich beim SP-Adapter um ein drahtlos arbeitendes Diagnoseinterface zur Durchführung der 
Sicherheitsprüfung an Nutzfahrzeugen.  

Das Gerät wird ausschließlich in Deutschland eingesetzt und darf nur in Verbindung mit der Anwendung 
FSD-SP21 verwendet werden, die von der FSD Fahrzeugsystemdaten GmbH bereitgestellt wird. Es ist 
hierzu mit einer Firmware ausgestattet, die Zugriff auf die Diagnoseschnittstelle an Kraftfahrzeugen er-
laubt, und darüber hinaus mit Sensoren zur Erfassung von Beschleunigungen und Drehraten. 

Dem Käufer ist bekannt und bewusst, dass ein Betrieb der SP-Adapter nur in Verbindung mit der Software 
Dritter (in diesem Falle FSD) möglich ist. Diese Software der FSD wird über ein sogenanntes EDV-Hilfsmittel 
zur Verfügung gestellt. 

Es ist vorgesehen, dass die notwendige Software der SP21 den SP-Werkstätten einheitlich über den Zent-
ralverband Deutsches Kraftfahrzeuggewerbe e. V. (ZDK) bzw. dessen Technische Akademie (TAK) bereit-
gestellt wird.  
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Übersicht über die technischen Daten und die Ausführung des SP-Adapters:  
 

Ausführung / Technik des SP-Adapters 21 Plus Standard 2014 

Anzeige 4 Status-LEDs 

Tastatur eine Taste (die Funktion ist applikationsabhängig) 

Prozessor RISC CPU 400 MHz 

Speicher Tab. 1:  512 MB RAM 

Tab. 2:  256 MB Flash 

Massenspeicher MicroSD-Karte, min. 2 GB (im Lieferumfang) 

Betriebssystem Linux 

Applikationssoftware Protokolltreiber für unterschiedliche Steuergeräte 

Schnittstellen 

Funktionen der 
Fahrzeugschnittstelle 

2 K-Leitungen (ISO9141) (12 V / 24 V) 
alternativ als 1 K-Leitung und 1 L-Leitung nutzbar 

2 CAN-Interfaces, per Software steuerbar: 

• high speed interface (ISO11898-2) 

• low speed interface (ISO11898-3) 

• single wire interface (SAE/J2411) 

• Interfaces J1708 

• DoIP-Vorbereitung 

• Multiplexer für die Zuordnung der Diagnose-Busse zu den Pins des 
OBD-Steckers 

• Adaptionserkennung 

• Erkennung von 

o OBD-Kabel-Typ 

o Typ des Erweiterungsboards (Multiplexer) 

ADU (12 Bit) für Diagnoseleitungen und 12 V Spannungsversorgung über 
OBD-Stecker 

Sensoren Beschleunigungssensor, 3 Raumrichtungen 

Drehratensensor, 3 Raumrichtungen 

Funk WLAN IEEE 802.11  

• a/b/g/n (Infrastrukturmodus) 

• b/g (Access-Point-Modus) 

Bluetooth 2.1 EDR 

LAN 10 BaseT / 100 BaseTX 

USB USB 2.0 / device port, high speed, galvanisch entkoppelt 
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Ausführung / Technik des SP-Adapters 21 Plus Standard 2014 

Allgemeine Daten 

Abmessungen (B x H x T) 152 mm x 271 mm x 50 mm (inklusive Griff) 

Gehäuse robustes Kunststoffgehäuse mit integriertem Steckerfach, Stoßschutz aus 
elastischem Material, Abdichtstopfen zum Verschließen von nicht benutz-
ten Kabelöffnungen 

Gewicht 1300 g (mit Akku und Anschlusskabel, ohne Steckernetzteil) 

Akku Li-Polymer Akku (3,7 V; 1 Ah) zur Spannungsversorgung 
Stützbatterie für Echtzeituhr (RTC), im Lieferumfang 

Energieversorgung • 9 V - 36 V, max. 4 A vom Fahrzeug (über Diagnosekabel) 

• DC-IN-Buchse (12 V) 

• Akku 

Leistungsaufnahme 9 W max. 

Betriebstemperatur 0 °C bis +40 °C  
(Betrieb bei Temperaturen unter 0°C eingeschränkt möglich).  

Lagertemperatur 0 °C bis +60 °C 

Luftfeuchtigkeit Betrieb 10 % bis 90 % (nicht kondensierend) 

Luftfeuchtigkeit Lagerung 10 % bis 90 % (nicht kondensierend) 

 

 

Lieferumfang 

• SP-Adapter 21 Plus Standard 2014 

• OBD-Kabel 

• USB-Kabel mit Steckverbindung nach ISO 15031-3 

• Steckernetzteil 

• Schnellstartanleitung sowie CD mit Betriebshandbuch 

Sonderzubehör:  

• Adapter für PC  
(DLINK Wireless N150 High-Gain USB Adapter DWA-1279  
oder vergleichbar) 

Die Lieferung des Sets erfolgt in einer Kartonverpackung 

 

Art.-Nr. 10001702 

 

 

 

Art.-Nr. 10001934 
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Lieferbarkeit 

Die DSA-Zusage der Lieferbarkeit von der SP-Adapter gilt bis längstens bis 30.09.2022. Dies schließt die 
Belieferung mit gleichen bzw. funktionskompatiblen Geräten ein.  

Dieser Kaufvertrag enthält keine Regelungen über Geräte-Reparaturen, Softwarewartung und Support. 
Diese können im Bedarfsfall in gesonderten Verträgen behandelt werden.  

Firmware 

Der Kunde erwirbt mit dem Kauf des SP-Adapters auch ein Nutzungsrecht an der darauf vorinstallierten 
Firmware (die als Objektcode vorliegt). Die Betriebsweise des SP-Adapters ist gemäß den Beschreibungen 
von FSD, über deren Anwendung SP21 der Adapter angesteuert wird, vor dem Einsatz zu konfigurieren.  

Die Aufstellung, Installation und Herstellung der technischen Betriebsbereitschaft sind insofern nicht Ge-
genstand dieses Vertrags 

Updates für die Firmware werden nicht von DSA sondern ausschließlich über die FSD Anwendung SP21 
bereitgestellt.  

Nutzungsrecht 

Mit dem Kauf des SP-Adapters erhält der Kunde ein einfaches (nicht ausschließliches) Recht, die Firmware 
auf Dauer mit dem im Lieferumfang befindlichen SP-Adapter innerhalb der Bundesrepublik Deutschland 
ausschließlich in Verbindung mit der FSD-Anwendung SP21 zu nutzen.  

B LIEFERVORBEHALT 

DSA darf die SP-Adapter 21 PLUS ausschließlich an berechtigte Nutzer veräußern. Berechtigte Nutzer im 
Sinne dieser Vereinbarung sind die Träger einer Technischen Prüfstelle für den Kraftfahrzeugverkehr nach 
§ 10 KfSachvG, staatliche Technische Prüfstellen im Sinne des § 14 KfSachvG, Stellen im Sinne des § 16
KfSachvG, die amtlich anerkannten Überwachungsorganisationen nach Anlage VIIIb zum § 29 StVZO, die 
anerkannten SP-Werkstätten/-Schulungsstätten nach § 29 in Verbindung mit Anlage VIII und Anlage VIIIc 
StVZO" sowie die sogenannten Eigenüberwacher nach § 72 Abs. 2 Nr. 7 StVZO.  

C SACH- UND RECHTSMÄNGEL 

Ein Sachmangel liegt vor, wenn die Vertragsgegenstände nicht die im Abschnitt „Vertragsgegenstand“ 
bezeichnete Beschaffenheit aufweisen oder sich nicht zur vertraglich vereinbarten Verwendung eignen. 
Ein Rechtsmangel liegt vor, wenn dem Kunden die für die vertragliche Verwendung notwendigen Rechte 
nicht wirksam eingeräumt werden konnten.  

Dem Kunden stehen keine Ansprüche aus Mängeln zu, wenn er die Produkte 

• verändert hat oder

• durch Dritte verändern ließ oder

• mit anderen als den gegebenen Produkten verwendet hat,

es sei denn, der Kunde weist nach, dass der Sachmangel schon im Zeitpunkt der Übergabe vorlag.  

Etwa bekannt werdende oder auftretende Mängel sind vom Kunden in Textform und unverzüglich 

nach Entdeckung mitzuteilen.  
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Sachmängelhaftung:
Die Dauer der Sachmängelhaftung beträgt 12 Monate ab Lieferdatum, ausgenommen sind 
Verschleißteile wie Akku und Anschlusskabel. 

D LIEFER- UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN, EIGENTUMSÜBERGANG 

Lieferzeit: 

Gemäß Vereinbarung mit der WG werden die Bestellungen dort gebündelt und auf Einhaltung der Bedin-
gungen geprüft.  

Die Lieferzeit der SP-Adapter beträgt im Allgemeinen 6 bis 8 Wochen ab Eingang der gesammelten rechts-
verbindlichen Bestellungen bei DSA. Die DSA wird nach Erhalt der gesammelten Bestellungen schnellst-
möglich Auftragsbestätigungen und in Absprache mit der WG das voraussichtliche Lieferdatum an die 
einzelnen SP-Werkstätten bzw. die Schulungsstätten verschicken.  

Preisstellung: 

Frei Haus SP-Werkstatt/SP-Schulungsstätte in Deutschland 

Gewährleistung: 

Die Dauer der Gewährleistung beträgt 12 Monate ab Lieferdatum, ausgenommen sind Verschleißteile wie 
Akku und Anschlusskabel 

Zahlungsbedingungen:  

100 % nach Lieferung und Rechnungslegung, 10 Tage netto 

Eigentumsvorbehalt: 

Der Kunde erwirbt das Eigentum am gelieferten SP-Adapter einschließlich mitgeliefertem Zubehör erst 
nach vollständiger Bezahlung des Rechnungsbetrags.  

E MITWIRKUNGEN DES KUNDEN 

Der Kunde ist verpflichtet, die Vertragshardware unverzüglich nach der Anlieferung auf Vollständigkeit 
und deren ordnungsgemäße Funktion zu prüfen. Etwaige Mängel wird der Kunde der DSA unverzüglich, 
möglichst schriftlich mitteilen.  
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F SCHADENERSATZ 

DSA haftet auf Schadenersatz entsprechend den folgenden Bestimmungen: 

• Die Haftung der DSA für Schäden, die von DSA oder einem unserer Erfüllungsgehilfen oder gesetz-
lichen Vertreter vorsätzlich oder grob fahrlässig verursacht werden, in der Höhe unbegrenzt.

• Bei Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit ist die Haftung auch
bei einfach fahrlässiger Pflichtverletzung der DSA oder eines unserer gesetzlichen Vertreter oder
Erfüllungsgehilfen der Höhe nach unbegrenzt.

• Unbegrenzt in der Höhe nach ist die Haftung auf für Schäden, die auf schwerwiegendes Organisa-
tionsverschulden der DSA zurückzuführen sind sowie für Schäden, die durch Fehlen einer garan-
tierten Beschaffenheit hervorgerufen werden

Ansonsten haftet DSA im Rahmen unserer bestehenden Haftpflichtversicherung für alle durch uns oder 
unsere Erfüllungs- und Verrichtungsgehilfen schuldhaft verursachten Schäden wie folgt:  

• Für Sach- und Vermögensschäden bis 2.500.000,-- € je Schadensereignis, für Personenschäden
gemäß den gesetzlichen Bestimmungen.

• Die Schadensersatzpflicht von DSA für alle Schadensereignisse ist jedoch insgesamt begrenzt auf
einen Höchstbetrag in Höhe des Auftragswertes. Mehrere Schadensfälle, die die gleiche Schaden-
sursache haben, gelten als ein Schadensereignis.

• Bei Verlust oder Beschädigung von Datenträgermaterial umfasst die Ersatzpflicht nicht den Auf-
wand für die Wiederbeschaffung verlorener Daten.

• Weitergehende Schadensersatzansprüche, insbesondere wegen irgendwelcher Schäden aus Be-
ratung, Unterstützung beim Einsatz der Softwareprodukte oder aus Softwarefehlern sind ausge-
schlossen, soweit nicht in Fällen des Vorsatzes, der groben Fahrlässigkeit oder des Fehlens zuge-
sicherter Eigenschaften zwingend gehaftet wird.

• Des Weiteren ist die Haftung für Folgeschäden, Produktionsausfall und entgangenen Gewinn aus-
geschlossen.

Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberührt.  

Ist ein Schaden sowohl auf Verschulden der DSA als auch auf Verschulden des Kunden zurückzuführen, 
muss sich der Kunde sein Mitverschulden anrechnen lassen.  

Jede weitere Haftung ist ausgeschlossen, insbesondere ist Haftung ohne Verschulden ausgeschlossen.  

*/* 
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Mit den folgenden Informationen möchten wir Ihnen einen Überblick über die Verarbeitung Ihrer personenbezoge-
nen Daten durch uns und Ihre daraus entstehenden Rechte geben. Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in 
welcher Weise genutzt werden, richtet sich maßgeblich nach den jeweils beantragten bzw. vereinbarten Dienstleis-
tungen. Daher werden gegebenenfalls nicht alle hier enthaltenen Aussagen auf Sie zutreffen. 

Darüber hinaus kann diese Datenschutzinformation von Zeit zu Zeit aktualisiert werden. Die aktuellste Version fin-
den Sie jederzeit auf unserer Webseite unter: 

https://www.dsa.de/de/kontakt/datenschutzerklaerung/ 

Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich und wer ist Datenschutzbeauftragter?  

Verantwortlicher für die Datenverarbeitung ist die 

DSA Daten- und Systemtechnik GmbH  
Pascalstraße 28  
52076 Aachen 

E-Mail: dsa@dsa.de  
Telefon: +49 (0)2408 / 94 92-0  
Telefax: +49 (0)2408 I 94 92-92 

Unseren Datenschutzbeauftragte n erreichen Sie unter  

Der Datenschutzbeauftragte  
DSA Daten- und Systemtechnik GmbH  
Pascalstraße 28  
52076 Aachen 

E-Mail: datenschutz@dsa.de 

Für welche Zwecke und auf welcher Rechtsgrundlage werden Daten verarbeitet? 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten unter Beachtung der Bestimmungen der EU- Datenschutz-Grund-
verordnung (DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG neue Fassung) sowie aller weiteren maßgeblichen Ge-
setze (z. B. Handelsgesetzbuch (HGB) oder Abgabenordnung (AO)). 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten in erster Linie zur Erfüllung vertraglicher Pflichten (Art. 6 Abs. 1 lit. b 
DSGVO): zum Zwecke der Anbahnung, Durchführung oder Erfüllung eines Vertrags. Das sind zum Beispiel die Erstel-
lung von Angeboten, die eigene Vertriebsarbeit, die Erbringung von Leistungen, der Versand von Produkten oder die 
Bearbeitung von Reklamationen. Aber auch die Aufgabe von Bestellungen, die Bezahlung von Leistungen und Pro-
dukten oder die Wahrnehmung von Gewährleistungsansprüchen. 

Sofern Sie nicht selbst Vertragspartner sind - etwa ein Mitarbeiter eines Geschäftspartners - erfolgt die Verarbeitung 
zu denselben Zwecken als berechtigtes Interesse gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Wir befinden uns mit Ihrem Arbeit- 
bzw. Auftraggeber in der Anbahnung oder Durchführung eines Vertragsverhältnisses im Rahmen unserer Geschäfts-
tätigkeit. Aufgrund Ihrer Tätigkeit für Ihren Arbeit- bzw. Auftraggeber verarbeiten wir dazu Ihre personenbezogenen 
Daten. 
  

mailto:dsa@dsa.de
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Auch verarbeiten wir, soweit erforderlich, personenbezogene Daten zur Erfüllung gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 
1 lit. c DSGVO) zu den folgenden Zwecken: 

• Erfüllung steuerrechtlicher Anforderungen 

• Erstellung einer ordnungsgemäßen Buchführung 

• Wahrung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten 

• Wahrung gesetzlicher Meldepflichten 

Daneben verarbeiten wir personenbezogene Daten zur Wahrung der folgenden berechtigten Interessen (Art. 6 Abs. 
1 lit. f DSGVO): 

• Pflege der Geschäftsbeziehung bei Bestandskunden 

• Aufnahme in unsere Kontaktdatenbank, Kontaktpflege nach geschäftlichem Kontakt (z. B. nach Über-
lassung Ihrer Visitenkarte) 

• Direktmarketing an Kunden bzw. Mitarbeitern von Kunden (z. B. Informationen über Produkte und 
Veranstaltungen, Newsletter) 

• Durchführung von Veranstaltungen 

• Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten 

Zudem verarbeiten wir gegebenenfalls personenbezogene Daten, für deren Verarbeitung uns eine Einwilligung er-
teilt wurde (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Diese holen wir gesondert und in den folgenden Fällen ein: 

• Direktmarketing an Interessenten/ sonstige Geschäftskontakte (z. B. Informationen über Produkte 
und Veranstaltungen) 

• Versand von Newsletter 

• Veröffentlichung von Bildaufnahmen (z. B. für die Veröffentlichung von Success Stories oder Fachar-
tikeln) 

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten für einen oben nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir 
Sie zuvor darüber informieren. 

Welche Datenkategorien verarbeiten wir und woher stammen diese? 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die Sie uns im Rahmen der Geschäftsbeziehung überlassen. Besteht un-
sere Geschäftsbeziehung mit Ihrem Arbeit- bzw. Auftraggeber, erheben wir die personenbezogenen Daten ebenfalls 
von Ihnen selbst oder von Ihrem Arbeit- bzw. Auftraggeber. Dabei handelt es sich um die folgenden Daten bezie-
hungsweise Kategorien von Daten: 

• Stammdaten (z. B. Name und. Anrede, Titel, Funktionstitel/Positionsbezeichnung) 

• Kontaktdaten (z. B. Telefonnummer, Faxnummer, E-Mail-Adresse, Anschrift) 

• Kommunikationsdaten (z. B. Inhalte persönlicher, telefonischer oder schriftlicher Kommunikation) 

Darüber hinaus verarbeiten wir die folgenden Kategorien von personenbezogenen Daten, die wir eigenständig er-
zeugt [oder von Dritten (Beispiele für Dritte angeben) erhalten]: 

• Stammdaten (z. B. Kundennummer) 

• Vertragsdaten (z. B. Vertragsnummer, Vertragshistorie)  

• Kommunikationsdaten (z. B. Beratungsprotokolle) 
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Wer bekommt meine Daten?  

Innerhalb unseres Hauses 

• Mitarbeiter für den Kontakt mit Ihnen und die vertragliche Zusammenarbeit (inkl. der Erfüllung vor-
vertraglicher Maßnahmen) 

Im Rahmen von Auftragsverarbeitungen 

Ihre Daten werden ggf. an Dienstleister weitergegeben, die für uns als Auftragsverarbeiter tätig werden: 

• Bereitstellung, Support und Wartung von Informationstechnologie 

• Buchhaltung 

• Datenvernichtung 

Sämtliche Dienstleister sind vertraglich gebunden und insbesondere dazu verpflichtet, Ihre Daten vertraulich zu be-
handeln. 

Sonstige Dritte 

Eine Weitergabe von Daten an Empfänger außerhalb unseres Hauses erfolgt nur unter Beachtung der anzuwenden-
den Vorschriften zum Datenschutz.  

Empfänger personenbezogener Daten können z. B. sein: 

• Öffentliche Stellen und Institutionen (z. B. Finanz- oder Strafverfolgungsbehörden) bei Vorliegen ei-
ner gesetzlichen oder behördlichen Verpflichtung 

• Kredit- und Finanzdienstleister (Abwicklung Zahlungsverkehr) 

• Steuerberater oder Wirtschafts- und Lohnsteuer- und Betriebsprüfer (gesetzlicher Prüfungsauftrag) 

Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation übermittelt? 

Soweit zu den vorgenannten Zwecken erforderlich, übermitteln wir Daten auch an Unternehmen unserer Unterneh-
mensgruppe außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR). Eine solche Übermittlung kann zu unseren Un-
ternehmen in den USA, Mexiko, Brasilien, China, Indien oder Südafrika stattfinden. 

Dies geschieht unten Beachtung datenschutzrechtlicher Vorgaben, insbesondere der Sicherstellung eines angemes-
senen Datenschutzniveaus. Die Sicherstellung erfolgt durch eine geeignete Garantie (z. B. in Form einer Standardda-
tenschutzklausel nach Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO, welche mit dem entsprechenden Empfänger vereinbart wird). 
Nähere Informationen hierzu, insbesondere Kopien dieser geeigneten Garantien, können Sie unter den unter Ziffer 
2 genannten Kontaktinformationen anfordern. 

Weitere Informationen zu unserer Unternehmensgruppe finden Sie auf unserer Webseite:  
https://www.dsa.de/de/ueber-uns/ 

 

http://www.dsa.de/de/ueber-uns/
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Wie lange werden meine Daten gespeichert? 

Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten, solange dies für die Erfüllung unserer vertraglichen 
und gesetzlichen Pflichten erforderlich ist. Sind die Daten für die Erfüllung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten 
nicht mehr erforderlich, werden diese regelmäßig gelöscht. 

Ausnahmen ergeben sich, 

• soweit gesetzliche Aufbewahrungspflichten zu erfüllen sind, z. B. § 257 Handelsgesetzbuch (HGB) 
oder § 147 Abgabenordnung (AO}, erforderlich sind. Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewah-
rung bzw. Dokumentation betragen in der Regel sechs bis zehn Jahre; 

• zur Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjährungsvorschriften. Nach den §§ 
195 ff des Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB) können diese Verjährungsfristen bis zu 30 Jahre betra-
gen, wobei die regelmäßige Verjährungsfrist 3 Jahre beträgt. 

Sofern die Datenverarbeitung im berechtigten Interesse von uns oder einem Dritten erfolgt, werden die personen-
bezogenen Daten gelöscht, sobald dieses Interesse nicht mehr besteht. Hierbei gelten die genannten Ausnahmen. 

Welche Datenschutzrechte können Sie als Betroffener geltend machen? 

Sie können unter den oben genannten Kontaktdaten Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten verlan-
gen. 

Darüber hinaus können Sie unter bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder die Löschung Ihrer Daten ver-
langen. Ihnen kann weiterhin ein Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten sowie ein Recht auf Heraus-
gabe der von Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu-
stehen. 

Wo können Sie sich beschweren? 

Sie haben die Möglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine 
Datenschutzaufsichtsbehörde zu wenden. Die für uns zuständige Datenschutzaufsichtsbehörde ist: 

Landesbeauftragte für Datenschutz und  
Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen  
Kavalleriestraße 2-4  
40213 Düsseldorf 

Sind Sie verpflichtet, Ihre Daten bereitzustellen? 

Im Rahmen des Vertragsverhältnisses müssen Sie diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die für die 
Aufnahme, Durchführung und Beendigung des Vertragsverhältnisses und zur Erfüllung der damit verbundenen ver-
traglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten wer-
den wir in der Regel nicht in der Lage sein, den Vertrag mit Ihnen zu schließen oder diesen auszuführen. 

 

  



Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten in Ge-
schäftsbeziehungen zu Kunden, Lieferanten und sonstigen Ge-
schäftskontakten 
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Information über Ihr Widerspruchsrecht nach Artikel 21 Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO) 

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbei-
tung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 lit. f DSGVO (Datenverarbei-
tung auf der Grundlage einer Interessenabwägung) erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch für ein auf 
diese Bestimmung gestütztes Profiling im Sinne von Artikel 4 Nr. 4 DSGVO. 

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir 
können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Frei-
heiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechts-
ansprüchen. 

 

 

  



 

 
 

 
 

Informationsblatt 

zur Bestellung von Ersatzteilen und der Beauftragung von Reparaturen 

sowie Kalibrierungen 

 
 

Bei Bedarf können durch anerkannte SP-Betriebe und ermächtigte Schulungsstätten 

Ersatzteile für SP-Adapter bequem über unser DSA Shopsystem bestellt werden. 

Auch Reparaturen und - sofern der SP-Adapter bei der Durchführung der 

Sicherheitsprüfung als Verzögerungsmessgerät (VZM) verwendet wird - Kalibrierungen 

oder das Bestellen eines Leihgerätes sind über unseren Webshop möglich. 

Wir bitten dringend darum, den Webshop zu nutzen. So können Sie dazu beitragen, eine 

reibungslose und schnelle Abwicklung zu ermöglichen. 

 

 
Bitte registrieren Sie sich hierfür – falls noch nicht geschehen – einmalig als Neukunde 

unter: 
 

https://hua-service.de/account 

Nach kurzer Prüfung schalten wir Ihr Konto (Ihren Account) frei und Sie können online 

bestellen. 

 

 
Für weitere Fragen stehen wir Ihnen jederzeit gern zur Verfügung. 

 

 
Ihr DSA Service-Team 

-- 

HUA-Service-Team  

hua-service@dsa.de 

+49 2408 9492-945 
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